Altalanos szerzédési feltételek

Adatvédelmi nyilatkozat
Amikor a honlapomra latogatsz, egyben atadod a személyes adataidat.

e Személyes adatad (vagyis azok az adatok, amelyek a személyeddel kapcsolatba hozhatdk) két maddon kerilhetnek a
kezelésembe. Egyfeldl az internetes kapcsolat soran az altalad hasznalt szamitdégéppel, bongészéprogrammal, internetes cimmel,
a latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan képzédnek szamitégépes rendszerben. Masfel6l Te is
megadhatod a neved, elérhet6séged vagy mas adatod, ha a honlap haszndlata soran személyes kapcsolatba szeretnél lépni
velem, vagyis vasarlas céljabdl regisztralsz a rendszerbe vagy megrendelést adsz le.

e Honlapom kialakitdsa sordn arra torekedtem, hogy a Te személyes adataid kezelése csak a honlap szolgéltatasainak
igénybevételéhez sziikséges mértékben, illetve a Te rendelkezésednek megfeleléen, egyuttal a hatalyos térvényi rendelkezések
maradéktalan betartdsaval torténjen.

e Az adataid, amelyek a honlapom latogatasa soran kerlilnek kezelésembe, azt harmadik személy részére nem adom tovabb,
kivéve azokat az automatikusan képz&dé6 technikai adatokat, melyek a honlap latogatottsagi statisztikdjaval kapcsolatosan az
internetes szerver lizemeltetéjénél keletkeznek.

« A honlap latogatasi statisztikdjanak rendszeres mérését az tizemelteté6 maga végzi.

« Az internetes Ugyfélszolgalaton kezelt adataidhoz kizardlag sajat magam férek hozzd, mégpedig csak a feladatom elldtasdhoz,
illetve az altalad igénybe vett szolgaltatas teljesitéséhez, kérdésed, észrevételed megvalaszolasahoz szliikséges mértékben.
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Altalanos Szerzédési feltételek

A jelen feltételek tartalmazzak a www.britta-art.hu (Kurucz Brigitta EV.) webaruhazban forgalomba hozott termékeket megrendeldk a
www.britta-art.hu -val szemben érvényesithet6 jogait, www.britta-art.hu korlatozott kotelezettségeit és felel6sségét. A vasarlo a
honlapon keresztll torténé megrendelésével egyidejlileg elfogadja, és magara koételezének ismeri el jelen Vasarlasi Feltételeket. A
www.britta-art.hu fenntartja a jogot maganak arra, hogy jelen Feltételeket barmikor, a Vev6nek klldott elézetes értesités nélkiil
médositsa.

A szerz6dés létrejotte

A vasarlo tudomasul veszi, hogy a Webaruhazban végrehajtott megrendelést kovetéen kozotte és az Eladd kozott adas-vételi, ill.
szallitasi szerz6dés jon létre.

Az Altaldnos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban ASZF) fébb pontjai:

. Bevezetés

. A www.britta-art.hu webaruhazban taladlhaté termékek megrendelésére vonatkozo6 informacidk, megrendelés menete
. A megrendelése feldolgozasara és a megrendelt termékek kiszallitdsara vonatkozé informacidk

. Szallitasi mddok, a kiszallitas feltételei

. Fizetési mddok

. Jotéllas és feltételei

. Informacié a megrendel6t megillet6 elallas jogardl

. A panaszkezelés rendje
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. Bevezetés
A www.britta-art.hu internetes cimen elérheté webaruhazat Kurucz Brigitta EV. Gizemelteti és tartja fenn.
Uzemeltetd adatai:

Szolgaltaté neve: Kurucz Brigitta EV.
Szolgaltaté székhelye, valamint telephelye: 2131,Als6god Pesti at 52.
Adbészam: 66388531-1-33

ElérhetGségek:
- Kdzponti e-mail cim (vevé6szolgalat): britta.art.ws@gmail.com

A britta.art.hu webaruhaz azzal a céllal jétt létre, hogy az Uzemeltetd altal forgalmazott termékek a vasarlék altal az Interneten
elérhet6ek és megvasarolhatdak legyenek.

A jelen szerzddési feltételek (ASZF) hatdlya csak a webdruhaz nyUjtotta szolgaltatdsokra és értékesitett termékekre, illetve a
Webaruhazban elérhetévé tett informaciokra terjed ki. A személyesen nyujtott szolgaltatasokra és webaruhazon kivul értékesitett



termékekre nem.

A webaruhdz haszndlata sordn létrejove szerz8dések nyelve magyar, azokra a magyar jogszabalyok vonatkoznak. Az ily médon kotott
szerz6dések nem mindsilnek irasba foglalt szerzdésnek, azokat az Uzemeltet§ nem iktatja, azok utélag nem lesznek hozzaférhetok.
Az ASZF magatartdsi kddexre nem utal.

2. A www.britta-art.hu webaruhazban (www.britta-art.hu) talalhaté termékek megrendelésére vonatkoz6 informaciok,
megrendelés menete

A britta.art.hu weboldalon megtalalhaté termékek a Webaruhazon keresztiil torténd megvasarldsdhoz REGISZTRACIO SZUKSEGES. A
Webaruhazban koézélt informacidk a Ptk. rendelkezései alapjan ajanlattételi felhivasnak - és nem a szerzédés megké6tésére vonatkozo
ajanlatnak - mindslinek. A Webaruhdzban elektronikus Uton valé megrendelés esetén kovetkezésképpen a Megrendeld mindstil
ajanlattevének.

Megvasarolhaté termékek, szolgaltatasok kére

A megjelenitett termékek kizardlag online rendelheték meg. A termékekre vonatkozéan megjelenitett arak bruttd dsszeget jel6lnek,
azonban nem tartalmazzak a hazhoz szallités dijat.

Kiilon csomagolasi kéltség nem keriil felszamitasra.

A webaruhazban Szolgaltaté részletesen feltlinteti a termék nevét, leirdsat, a termékekrdl fotoét jelenitet meg. A termékek adatlapjan
megjelenitett képek eltérhetnek a valdsagtdl, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek.

Megrendelés menete:

A kivalasztott terméket a ,Vasarlas” gomb megnyomasaval tudja kosarba tenni. A termék mennyisége a Kosar oldalon mdédosithato,
torolhet6. A Megrendelést a ,,Megrendelés” gombra kattintva adhatja fel.

A Kosar oldalon latszanak a megvasarolni kivant termékek. A termékek megrendelni kivant mennyisége modosithatd, a készlet
erejéig. Az ,X” gombra kattintva a termék eltavolithat6 a kosarbdl

A Fizetés és a szallitds mddjat a rendelés leadasa el6tt, a kosarban valaszthatja ki.

Szamlaigényét kérem el6re jelezze, amennyiben a szamlazasi adatok eltérnek a szallitasi adatokté6l! Ezt a megrendelés
folyaman teheti meg.

Szolgaltatd a vevé megrendelésének megérkezését az igénybe vevd felé elektronikus Uton haladéktalanul visszaigazolja. Amennyiben
e visszaigazolas az igénybe vevé megrendelésének elkildésétdl szamitott, a szolgaltatas jellegétdl fliggd elvarhatd hataridén belll,
de legkésébb 48 déran belll az igénybe vevéhéz nem érkezik meg, az igénybe vevé mentesll az ajanlati kotottség vagy szerz6déses
kotelezettség aldl.

A megrendelés és annak visszaigazolasa akkor tekintendd a szolgaltatéhoz, illetve az igénybe vevéhoz megérkezettnek, amikor az
szamara hozzéaférhetdvé valik.

Atutalds esetén a ,Koézlemény” rovatban kell feltintetni a Megrendeld nevét valamint a megrendelés sorszémat. Igy tudom
beazonositani a megrendeléseket.

3. A megrendelés feldolgozasara és a megrendelt termékek kiszallitasara vonatkozo6 informaciok

Készleten lév6 termékeket utalas beérkezésétél szamitva 1-5 munkanapon belll postazom. A webaruhaz jelzi, hogy mikor lett
postara adva a csomag. A megjel6lt idépontok tajékoztatd jellegliek, lehetnek eltérések.

Rendelésre készild termékeket atlagosan utalds bérkezésétdl szamitva 30-35 munkanapon belll(6-7hét) tudom elkésziteni.
Megrendelést tudok vallalni hataridére is, ha id6pontra kell a terméket elkésziteni, megrendelés el6tt mindenképp egyeztessiink!

Atutalasos fizetés esetében az utalds beérkezése utan indul a csomag. A szallitdsi id6 3-7 munkanap, de maximum 10 munkanap. Az
utaldsokat minden munkanapon reggel és 17:00-kor ellen6rzém.

A megrendelés és az atutalas soran helyteleniil megadott adatok estén nem vallalok semminemii felelésséget!

4. A kiszallitas feltételei, szallitasi médok

A termékre vonatkozd karfeleldsség és kockazat a Vasarldra akkor szall at, amikor Vasarlé a megrendelt terméket atvette. A
britta.art.hu a szerzodes teIJeS|tesekor azaz a termék Vasarlo aItaIl atvételekor adja at a Vasarlo reszere a szamlat SZAMLA
IGENYUKET KEREM ELORE JELEZZEK AMENNYIBEN A SZALLITASI ADATOK ELTERNEK A SZAMLAZASI ADATOKTOL! Utélagos
szamlakiildés dija a vasarlot terheli. A dijszabds megdfelel a magyar posta mindenkori dijszabasanak.

Szallitdsi mddok:

A Webaruhézban a Vasarlé valasztja ki a termék kiszallitasi mddjat. A termék kiszallitdsanak koltsége a megrendeléskor feltiintetésre
kerll.A kiszallitasi dijak az alabbiak szerint alakulnak:

A Webaruhazban megrendelt termékek - a kosarban térténd adatbevitel soran valaszthatd - szallitédsi mddjai:

A megrendelt termékek kiszallitdsat a Magyar Posta Logisztika és MPL futar végzi. A csomag atvételekor minden esetben a
Megrendel§ feleléssége ellendrizni a csomag és a benne taldlhaté termék sértetlenségét. Valaszthatd hazhoz szallités, valamint Posta



ponton torténd atvétel.

Megrendel6 koteles a csomagot kézbesitéskor a futdr el6tt megvizsgalni, és termékeken észlelelt esetleges sériilés esetén koteles
jegyzokonyv felvételét kérni, sériilés esetén a csomagot nem koteles atvenni. Utdlagos, jegyzdkdnyv nélkili reklamacidt a Szolgaltato
(eladd) nem fogad el!

5. Fizetési modok

A webdruhdzban a termékek brutté vételdrai vannak feltiintetve. Az Uzemelteté fenntartja maganak a jogot arra, hogy barmikor,
el6zetes értesités nélkll modositsa a webaruhdzban feltliintetett termékeket és arakat. Készleten nem |év6 termék esetén a
feltlintetett arak és a megadott szallitasi idék tajékoztatd jellegliek, minden esetben fliggenek az aktualis beszerzési lehet6ségektdl
is.

A webaruhazban torténé megrendelés soran az alabbi fizetési mddok lehetségesek:
- Atutalassal vagy banki befizetéssel

Amennyiben a kiszallitott termék vételdrat a Megrendel nem tudja megfizetni, vagy az aru az Uzemeltetdnek fel nem réhatd okbdl
nem adhaté at, a Megrendeld koteles az Uzemeltetének az aru rendelkezésre allitasaval és a kiszallitasaval kapcsolatos koéltségeit
megfizetni.

6. Garancia és feltételei

Az Uzemeltetd fenntartja a jogot arra, hogy garancia és szavatossag feltételeit a Vasarldnak kildétt elézetes értesités nélkiil, a
jogszabalyoknak megfeleléen barmikor mddositsa, vagy kiegészitse. Garanciajeggyel nem rendelkez6 termékek esetében a garancia
érvényesitéséhez a termékkel egy idében atadott szamla vagy nyugta sziikséges.

A megrendelt termékekkel kapcsolatos kifogdsokat a Megrendel6 a PTK. szabdlyai szerint irdsban jelentheti be az Uzemeltetd
tgyfélszolgalatan.

Az Uzemeltet§ ligyfélszolgalatanak elérhet8ségei:
E-mail cim: bitta.art.ws@gmail.com

Elallasi jog
A megrendelé a szerzédéstdl tizennégy munkanapon beliil indokolas nélkiil eladllhat. A megrendeld az eldllas jogat attdl a
naptol kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette. Az értékesit6 koteles a megrendel6 altal kifizetett vételarat haladéktalanul, de
legkés6bb az elallast koveté harminc napon beliil visszatériteni. A visszakiildott termékeket, az értékesito altal kiallitott
szamlaval egyiitt kell visszakiildeni.
Az értékesit6é csak abban az esetben koteles visszatériteni a megrendelonek a vételarat, ha a terméket
viselés/hasznalat nélkiil, olyan allapotban kiildi vissza, mint ahogy megkapta.

A megrendeld viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmeriil6 koltségeket.A
megrendelot ezenfeliil egyéb koltség nem terheli.

Az értékesitd azonban kovetelheti az aru nem rendeltetésszer( hasznalatabol ered6 karanak megtéritését. Ha az eldllasi jog alapjan
visszaszallitott aru nincs kifogastalan, Ujra eladhaté allapotban, akkor a megrendeld kartéritésre kotelezett, amennyiben az aru
allapotanak romlasat, tonkremenését, vagy visszaadasanak masmilyen ellehetetlenilését szandékosan vagy hanyagsagbol idézte eld.
Barmilyen nem( sérllést, tartalomhidnyt a kildemény kézbesitése soran az atadé-atvevd kozotti tényallasi jegyzékonyvnek kell
tartalmaznia! Utdlagos tartalomhianyért, esetleg sérilésért felelésséget vallalni nem tudok!

Az eldllasi jog gyakorldsara vonatkozd 17/1999. Kormanyrendelet szévegét letdltheti a Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag
honlapjaradl.

Postai sérulésekért az értékesitd felelésséget nem vallal!

Egyedi rendelés esetén NEM él az eldllas joga! Egyedi elképzelések alapjan elkészitett rendelések esetén az értékesité nem koteles
visszavasarolni a terméket/termékeket, mivel azok a megrendel6 kérése alapjan készlltek, tovabbértékesitésik legtébb esetben nem
lehetséges.

AMENNYIBEN ELNI SZERETNEL AZ ELALLAS JOGAVAL, KERLEK ALAPOSAN OLVASD EL A FENTI
TAJEKOZTATOT ES E-MAILBEN VEDD FEL VELEM A KAPCSOLATOT A BRITTA.ART.WS@GMAIL.COM E-
MAIL CIMEN!



